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Anno 2019 

www.redazionefiscale.it 

La Nuova Redazione Fiscale 

ORDINE DEI DOTTORI 

COMMERCIALISTI E DEGLI 

ESPERTI CONTABILI                

DI PORDENONE 

OGGETTO CONSULTAZIONE E-FATTURE – DELEGHE E ADESIONE AL SERVIZIO 

RIFERIMENTI COM. STAMPA 1/07/2019 - PROVV. 30/04/2018, 5/11/2018 E 21/12/2018; RM 62/2019 – FAQ N. 61 

CIRCOLARE DEL 03/07/2019 
 

Sintesi: l’Agenzia ha recentemente reso noto che è disponibile sul portale “Fatture e corrispettivi” la 

funzionalità che consente l’adesione al servizio di consultazione e acquisizione delle fatture elettroniche. 

Nel caso in cui sia l’intermediario ad accedere al servizio, questi dovrà avere una specifica delega nel formato 

predisposto successivamente al 21/12/2018. 
 

Come noto, gli intermediari abilitati possono utilizzare: 

 i servizi di fatturazione elettronica, resi disponibili tramite il portale Fatture e corrispettivi,  

 per conto dei propri clienti che abbiano conferito loro una apposita delega. 
 

I servizi delegabili sono i seguenti: 
 

 Consultazione e acquisizione delle fatture elettroniche o dei loro duplicati informatici 

 Consultazione dei dati rilevanti ai fini IVA 

 Registrazione dell’indirizzo telematico 

 Fatturazione elettronica e conservazione delle fatture elettroniche (delegabile anche a soggetti diversi 

dagli intermediari abilitati) 

 Accreditamento e censimento dispositivi (delegabile anche a soggetti diversi dagli intermediari abilitati) 

 

Limiti: ciascuna delega dura massimo 2 anni e ciascun servizio è delegabile fino a un massimo di 4 soggetti. 

 

CONFERIMENTO DELLA DELEGA DA PARTE DELL’OPERATORE ECONOMICO 

L’attribuzione della delega può avvenire: 

a) in via diretta da parte del contribuente: alternativamente: 

 tramite l’utilizzo dell’apposita funzione disponibile nella propria area riservata del sito dell’Agenzia 

 o consegnando la delega cartacea a qualsiasi ufficio dell’Agenzia 

b) tramite consegna del modello di delega (debitamente sottoscritto) all’intermediario: in tal caso 

quest’ultimo provvederà alla trasmissione telematica tramite il sistema Entratel, potendo provvedere  

 all’invio di ciascuna singola delega (invio cd. “puntuale”) 

 all’invio di una pluralità di deleghe (invio cd. “massivo”) 

corredata degli “elementi di riscontro” (“volume d’affari” e “IVA a credito/debito” riportati nel Mod. Iva 

presentata nell’anno precedente al conferimento della delega); per i soggetti privi di tali elementi di 

riscontro è possibile trasmettere un apposito file tramite PEC alla Dre competente. 

 

RISOLUZIONE N. 62/2019 DELL’AGENZIA 

La RM 62/2019, nel ribadire il contenuto della FAQ n. 61, ha chiarito che: 

 le deleghe conferite agli intermediari prima del 21/12/2018 non consentono agli stessi di 

effettuare per conto dei propri clienti l'adesione al servizio di consultazione e 

acquisizione delle fatture elettroniche o dei loro duplicati informatici 

 in tal caso, per potervi procedere è necessario il conferimento di una nuova delega. 
 

 

Inoltre, ha ribadito che la funzionalità per l’adesione al servizio è resa disponibile a partire dal 

1/07/2019 (come da Provv. 30/05/2019) e che è possibile effettuare l’adesione fino al 31/10/2019. 

http://redazionefiscale.it/
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La risoluzione evidenzia poiché: 

 l’invio della nuova delega produce un automatico aggiornamento dei soli servizi per i quali 

si comunica la delega,  

 senza la necessità di procedere con preventive revoche.  

 

A titolo esemplificativo: se in precedenza è stato presentato un modulo di delega relativo a tutti i servizi di FE 

e, in seguito, ne viene trasmesso uno nuovo con l’indicazione della sola delega al servizio di “Consultazione e 

acquisizione delle fatture elettroniche o dei loro duplicati informatici”, il sistema 

 provvederà ad aggiornare solo quest’ultima 

 lasciando inalterate le deleghe sugli altri servizi.  

 

SCADENZE DIFFERENZIATE: se l’intermediario risulta delegato all’uso di più servizi disponibili nel portale 

“Fatture e Corrispettivi” e si renda necessario acquisire nuovamente la delega per il servizio di consultazione 

 può risultare opportuno presentare ex novo anche le deleghe relative agli altri servizi 

 onde evitare scadenze diversificate della durata delle deleghe (stabilita in 2 anni dalla sottoscrizione del 

modulo). 

 

REVOCHE: si ricorda, infine, che è possibile la revoca di deleghe già conferite utilizzando le stesse modalità. 

 

 
 

Consultazione dei dati fattura: l’Agenzia ricorda che l’intermediario delegato potrà accedere a tutti i dati delle 

fatture emesse/ricevute, ivi inclusi i dati di dettaglio, con eventuali dati “sensibili” (stato di salute, ecc.) 

 

SERVIZIO DI CONSULTAZIONE - COMUNICATO DELL’AGENZIA 

L’Agenzia, con il comunicato del 1/07/2019, ha reso noto che sul portale “Fatture e Corrispettivi” è 

disponibile la funzionalità: 

 che consente agli operatori Iva 

 di aderire al servizio di consultazione e acquisizione delle fatture elettroniche, o dei loro 

duplicati informatici. 
 

Consumatori finali: medesima opportunità è prevista anche per i “privati” (che, ovviamente, possono 

visualizzare solo le fatture elettroniche ricevute). 

 

Tempistiche di adesione per operatori Iva e consumatori finali: per aderire al servizio: 

 c’è tempo fino al 31/10/2019: in tal caso si avrà accesso a tutte le fatture elettroniche fin dal 

1/01/2019 

 tuttavia la tempistica dell’accesso ai servizi risulta differenziato: 

 per i soggetti passivi Iva: avviene a partire dal giorno successivo  

 per i consumatori finali: potrà avvenire solo dal 1/01/2019. 

 

http://redazionefiscale.it/
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Attenzione: in caso di mancata adesione entro il 31/10/2019, non sarà più possibile la consultazione delle 

FE e i file xml saranno cancellati dall’Agenzia entro il 30/12/2019. 

 

ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO 

L’adesione al servizio richiede la sottoscrizione di un apposito “accordo di servizio” con l’Agenzia: 

 operatori Iva: possono effettuarla: 

 in via diretta, tramite la funzionalità disponibile all’interno del portale 

 o tramite intermediario delegato (quest’ultimo dispone anche di un servizio di adesione massiva 

qualora debba operare per più clienti) 

 consumatori finali: possono effettuarla solo in via diretta (è esclusa la possibilità di delegare un 

intermediario) nell’area riservata già in uso per la dichiarazione precompilata. 

 

Recesso: è possibile recedere dal servizio in qualsiasi momento con la conseguenza che le FE emesse e 

ricevute non saranno più consultabili dal giorno successivo al recesso. 

 

 
 

ASPETTI OPERATIVI 

L’adesione al servizio di consultazione avviene tramite accesso nel portale “Fatture e Corrispettivi”, 

direttamente o tramite intermediario delegato, e si opera nel seguente modo:  
 

 

ACCESSO DAL GIORNO SUCCESSIVO

PRIVATI

CONSULTAZIONE DIRETTA

ACCESSO DAL 1/11/2019

ADESIONE ACCORDO DI SERVIZIO 

(anche tramite intermediario)

ADESIONE ACCORDO DI SERVIZIO 

(non tramite intermediario)

CONSULTAZIONE DELLE FATTURE ELETTRONICHE

DELEGA ALL'INTERMED. ABILITATO

L'INTERMED. ACCEDE AL SERVIZIO

SOGGETTI PASSIVI IVA

CONSULTAZIONE DIRETTA

Scelta dell’utenza 
di lavoro 

http://redazionefiscale.it/
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In seguito, occorre accedere nell’area “Consultazione” 

 
 

Per la sottoscrizione dell’accordo di servizio, si clicca sull’avviso “Adesione al servizio di consultazione 

ed acquisizione delle fatture elettroniche e loro duplicati informatici”, presente nell’area “Consultazione”. 

 

 
 

 

Tale scritta compare dopo la 
sottoscrizione dell’accordo di adesione 

Per verificare lo stato della richiesta di adesione si clicca 
su “Vai all’adesione” e compare la presente schermata 

http://redazionefiscale.it/
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Il contenuto dell’accordo di adesione è il seguente: 

 

 

 

http://redazionefiscale.it/
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Si tralascia il contenuto dell’art. 4 e dell’Allegato 1 che hanno riferimento alla privacy. 

http://redazionefiscale.it/

